fatti e storie di donne dal punto di vista delie donne

INTERVISTA di Corinne Minore per “SOLO DONNE” in onda 12 Giugno 2007 a LUISA DORI,
TITOLARE AGENZIA DI VIAGGI

C.M. “Quale soluzione di viaggio sta andando maggiormente tra i clienti?”

“Le soluzioni variano in base alla tipologia del cliente. Negli ultimi anni ci sono stati vari
cambiamenti per quanto riguarda le diverse figure sociali, soprattutto per quello che concerne la
famiglia. Si é sviluppato un vero e proprio esercito di single, oppure famiglie con un solo genitore e
a seguito anche di queste variazioni anche il settore del turismo si & adeguato di conseguenza.
Abbiamo dei tour operator che organizzano viaggi per single, sia uomini che donne, dalle crociere
ai semplici viaggi week-end oppure viaggi in pullman, viaggi avventura con jeep e fuoristrada negli
angoli piu disparati del mondo. Ci sono poi vacanze piu tranquille per madre o padre con figlio che
possono essere semplici soggiorni mare nelle mete italiane. Questo per quanto riguarda le famiglie e
i single ma abbiamo anche delle soluzioni per chi vuole viaggiare in comitiva, comitive che possono
essere riservate a solo donne oppure comitive di giovani, oppure ancore delle comitive che hanno
degli interessi molto specifici per quanto riguarda I’enogastronomia, I’ecologia, surf, immersioni. Si
sono create delle vere e proprie nicchie di mercato e alcuni tour operator si sono specializzati in
questo senso.

C.M. Alcune mete?

“C’e una grossa riscoperta dell’ Africa, con tutte le sue etnie, i suoi paesaggi lunari, i suoi deserti,
silenzi, colori , sperando che il turismo di massa come spesso succede non deturpi quello che la
natura ha creato in migliaia di anni. C’e poi una scoperta verso i paesi dell’estremo oriente, con
questa grossa esplosione della Cina, che sta aprendo i suoi mercati e quindi anche quello turistico,
in previsione anche delle olimpiadi del 2008, e altri continenti come ad esempio I’India che oltre
all’aspetto commerciale sono molto interessanti per creare degli itinerari e per aprire nuovi mercati
che prima erano chiusi all’occidente.

C.M. Maggio come mese dei matrimoni € passato ma probabilmente le coppie che hanno
deciso di sposarsi a settembre stanno pianificando in questi giorni dove andare in viaggio di
nozze. Che consigli possiamo dargli?

“ La coppia che ha deciso di sposarsi pianifica la cerimonia nei due mesi classici, che sono giugno
e settembre. Per settembre la grossa tendenza e quella delle crociere. Negli ultimi anni € un mercato
che e veramente esploso creando delle soluzioni riservate e anche delle quote ad hoc per i viaggi di
nozze, soprattutto nel mediterraneo. Altre soluzioni sono, escludendo purtroppo la zona dei Carabi
perché periodo di uragani e tifoni, I’oceano indiano delle Seychelles, Mauritius, Zanzibar, oppure
per chi ha tempo e disponibilita economica potrebbe essere interessante la zona dell’ Australia, della
Polinesia . Oppure ancora semplicemente un soggiorno nel Mar Rosso che a settembre ha una
temperatura che pud consentire un soggiorno molto piacevole con un mare tra i piu belli del
mondo”



C.M. Prima dell’inizio della trasmissione mi dicevi che forse in Italia non c’é molta attenzione

alla famiglia, nel senso che organizzare una vacanza per una famiglia € molto complicato in
Italia per una questione proprio di prezzi. Quali potrebbero essere delle mete alternative per
una famiglia di tre, quattro o cinque persone e quali le soluzioni piu vantaggiose?

“ A volte vengo tacciata di esterofilia ma purtroppo questa € una condizione un po’ forzata perché
in Italia il mercato non si e assolutamente indirizzato secondo la mia opinione verso una scontistica
per le famiglie. Per esempio il mercato delle crociere da circa tre o quattro anni ha indirizzato una
vera e propria campagna per le famiglie ed ha creato delle situazioni per cui i figli fino a diciotto
anni, anche due figli in cabina con i genitori, viaggiano gratuitamente, quindi una famiglia di
quattro persone paga due e parte in quattro. All’estero, escluse le classiche due settimane di agosto,
o quella di capodanno, in moltissime strutture i bambini fino a dodici anni sono gratuiti, e in alcune
fino a quattordici o sedici anni. In questo senso quindi il mercato italiano é rimasto indietro perché
le soluzioni economiche che si possono trovare in Grecia ad esempio 0 in Spagna, Tunisia,
Croazia, Marocco, Mar Rosso, sono sicuramente molto piu vantaggiose e con qualita di servizi
molto elevata ”
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